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Il settore ristorazione in Italia



Il campione dell’indagine

Ristorante/t
rattoria

36,8%

Bar
32,0%

Ristorante/pizzeria
23,8%

Pizzeria
6,2%

Enoteca con
servizio

1,2%

Base campione: 500 imprese
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Sud-Isole
35%

Nord-Ovest
25%

Centro
22%

Nord-Est
18%



Il vino è...

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Valorizzazione offerta gastronomica

Identità e differenziazione

Esperienza culturale/educ. per cliente

Driver di margine economico

Più marginale, focus su altre bevande

Altro

40,9%

39,4%

15,5%

14,5%

12,5%

0,2%

51%
Rist./pizzeria

46%
Rist./trattoria

55%
Pizzeria

25%
Rist./pizzeria
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La carta dei vini



Presente
47%

No, ma buona varietà
33%

Poche ref., solo
per cocktail

20%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Enoteca

Rist./trattoria

Rist./pizzeria

Pizzeria

Bar

83%

74%

49%

23%

17%

La carta dei vini
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1-20
52%

21-50
35%

51-100
8%

100+
5%

Numero
di referenze



Risposte multiple

Regionali Nazionali Internazionali
0%

20%

40%

60%

80%

100% 91,8%
85,0%

36,9%

Provenienza dei vini 
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Nord-Ovest Nord-Est Centro Sud-Isole
0%

20%

40%

60%

80%

100% 89% 88% 89%
97%



Chi seleziona il vino

Titolare
72,3%

Resp. di sala
11,5%

Più figure interne
10,2%

Sommelier
interno

4,2%

Titolare Sommelier interno

Resp. di sala Più figure interne

Su proposta distrib./agente

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rist./trattoria

Rist./pizzeria

Pizzeria

Bar

Enoteca

74% 6% 10% 10%

70% 3% 18% 8%1%

68% 6% 6% 19%

77% 2%2%10% 10%

50% 33% 17%

Su prop. 
distrib./agente

1.7%
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L’aggiornamento della carta vini

Raramente
38,2%

2-3 volte l'anno
22,2%

Una volta l'anno
20,2%

Solo in caso
di necessità

15,7%

Continuamente
(modo dinamico)

3,7%
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0% 5%
10%

15%
20%

25%
30%

Valorizz. territorio

Abbin. offerta gastron.

Richieste clienti

Suggerimento distributore

Coerenza con identità locale

Opport. prezzo/marginalità

Innovazione (tipologie ecc.)

Rel. diretta con produttore

Notorietà brand

Ricerca esclusività

Altro)

28,2%

22,9%

19,0%

15,7%

14,5%

13,5%

12,2%

8,2%

8,0%

5,0%

9,2%

Criteri di inserimento



Il valore del vino



Il peso del vino sul fatturato

<10%
42,4%

10-30%
35,6%

31-50%
17,8%

>50%
4,3%

<10% 10-30% 31-50% >50%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rist./trattoria

Rist./pizzeria

Pizzeria

Bar

33% 46% 16% 4%

33% 39% 24% 4%

68% 6% 26%

80% 13% 5%2%
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Quale valore viene dato al settore vino

Risposte multiple

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Valorizzazione territorio

Promozione piccoli produttori

Selezione attenta prodotti

Formazione del cliente

Speriment. nuovi format consumo

Educazione consumo resp.

Altro

50,9%

20,7%

12,5%

7,0%

4,7%

4,5%

8,0%
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Il servizio



Risposte multiple

0% 5%
10%

15%
20%

25%
30%

35%

Calo domanda clienti

Sprechi

Vendita al calice

Costi acquisto / margin. ridotta

Rotazione lenta bottiglie

Conservazione e stoccaggio

Logistica / approvv.

Formazione personale

Normative e burocrazia

Scelta e aggiornam. etichette

Altro

32%

27%

21%

18%

16%

8%

8%

7%

7%

3%

3%

Sì
52,9%

No
47,1%

Criticità nella gestione del vino

Pizzeria Rist./tratt. Bar Rist./pizz. Enoteche
0%

20%

40%

60%

80%

100%

65%
56% 53%

28%
17%
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Servizi aggiuntivi

Risposte multiple

0%
10%

20%
30%

40%
50%

Vino alla mescita

Degustazioni guidate

Serate a tema

Formati più piccoli

Eventi speciali con produttori

Doggy wine

Diritto di tappo

Altro

43,9%

17,8%

13,1%

11,4%

9,4%

3,6%

0,8%

1,2%

23%Rist./pizz.

17%Rist./tratt.

51%Enoteca

49%Enoteca

17%Enoteca
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I trend



In aumento Invariati In flessione

Spesa Consumi
0%

20%

40%

60%

80%

100%

14,0%

55,1%

30,9%

8,9%

54,4%

36,7%

La spesa e i consumi
Variazioni rispetto al biennio 2021/22
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Net score

0-5-10-15-20-25-30

Spesa

Consumi

-16,9

-27,8

Net score: saldo tra flessione (-) e aumento (+)



Dove crescono e diminuiscono i consumi
In aumento Invariati In flessione

Rist./trattoria Rist./pizzeria Pizzeria Bar
0%

20%

40%

60%

80%

100%

6,5%

52,2%

41,3%

16,8%

52,9%

30,3%

6,5%

61,3%

32,3%

3,3%

65,6%

31,1%
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Net score

0-5-10-15-20-25-30-35

Rist./trattoria

Rist./pizzeria

Pizzeria

Bar

-34,8

-13,5

-25,8

-27,8

Net score: saldo tra flessione (-) e aumento (+)



Quali vini crescono e quali no

In aumento Invariati In flessione Non in lista

Spumanti

Bianch
i fr

esc
hi

Bianch
i s

tru
tt.

Rosa
ti

Ross
i le

ggeri

Ross
i s

tru
tt.

0%

20%

40%

60%

80%

00%

26,4%

49,6%

16,0%

8,0%

38,9%

36,9%

21,4%

2,7%

15,5%

50,9%

27,7%

6,0%

20,9%

45,9%

23,9%

9,2%

13,7%

50,6%

25,9%

9,7%

9,7%

47,6%

38,2%

4,5%
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Net score

0-10-20-30 0 10 20

Spumanti

Bianchi freschi

Bianchi strutt.

Rosati

Rossi leggeri

Rossi strutt.

10,4

17,5

-12,2

-3,0

-12,2

-28,5

Net score: saldo tra flessione (-) e aumento (+)



La presenza dei cocktail

Non coerente
con posizionam.

44%

Stabilmente
in carta

22%

Stagionale/occas.
22%

No, ma
registriamo

interesse
7%

Valutando 
inserimento

5,4%
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Con quale vino

0%
10%

20%
30%

40%
50%

60%
70%

Frizzante

Spumante

Vino liquoroso

Vini del territorio

Bianco fermo

Rosso fermo

Altro

70,0%

59,2%

15,0%

9,4%

5,2%

2,3%

2,3%



I consumi di vino nei prossimi anni

Risposte multiple

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Stabilità mercato

Riduzione consumo alcol

Crescita consumo occas.

Aumento vini leggeri

Crescita low/no alcol

43,4%

25,9%

17,7%

11,5%

8,0%

34%Rist./pizz.

56%Bar

29%Pizzeria

23%Pizzeria

16%Pizzeria
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L’aggiornamento sul mondo del vino

Risposte multiple

0%
10%

20%
30%

40%
50%

Distrib./agenti

Fiere (almeno una volta l'anno)

Presentazioni di produttori

Formazione

Riviste specializzate

Altro

49,4%

38,2%

28,8%

21,7%

10,5%

1,9%

Sì
66,6%

No
33,4%

Pizzeria Bar Rist./tratt. Rist./pizz.
0%

20%

40%

60%

80%

100%

61%
48%

34%
20%
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